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OPUSCOLO INFORMATIVO PER LA POPOLAZIONE
Informazioni alla popolazione

Questa pubblicazione vuole dare un semplice ma
concreto contributo a costruire una corretta
percezione del rischio.

Contiene infatti informazioni riguardanti la pericolosita delle sostanze presenti
nello stabilimento MEMC, gli effetti di queste sull'uomo e sull'ambiente in caso
di incidente rilevante, l'indicazione delle zone a rischio nonché i sistemi di
autoprotezione dafaradottare alla popolazionein caso diallarme.

Al termine della lettura si consiglia di conservare
questa piccola pubblicazione, insieme all'analogo
opuscolo della Protezione Civile Provinciale, in un

luogo a portata di mano, dove possano essere
facilmente trovati in caso di necessita, e memorizzare
la frequenza radio sulla quale dovete sintonizzarvi.

Ricordiamo che dall’autunno 2009 le frequenze
radio saranno modificate in frequenze digitali,
pertanto Vi invitiamo ad inserire le nuove
frequenze nell’ultima pagina di questo opuscolo.

TIENILO IN LUOGO
SICURO

Informazioni alla popolazione



Perche ci rivolgiamo alla popolazione?
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Perché ci rivolgiamo alla cittadinanza?

Nell'ottica della prevenzione e per tenere sotto controllo e ridurre al minimo le

conseguenze dieventualiemergenze:

- in America, negli stati soggetti ai tornado, tutti sanno come agire quando la
radio allertala popolazione;

- in Giappone viene insegnato ai bambini, anche piccoli, come comportarsiin
casoditerremoto;

- in Germania le industrie chimiche distribuiscono a tutti i cittadini fogli
informativisulle possibiliemergenze.

AncheI’ltalia sistamuovendoin questa direzione attraverso
vari disposti di legge: da tempo e stato introdotto
I'obbligo di informare la popolazione sui rischi di possibili
incidenti in aziende che utilizzano sostanze chimiche;
vengono fatte inoltre esercitazioni antincendio nelle
scuole e in altre strutture pubbliche come gli ospedali.

Nessuno di noi potrebbe piu pensare di vivere in
una realta che non sia anche industriale: gl
antibiotici, i frigoriferi, la benzina, sono solo alcune W
delle applicazioni della chimica, ma spesso non
sappiamo come vengono prodotte.

Questo opuscolo vuole cogliere 'occasione per fornire
informazioni utili a far acquisire alla comunita un migliore livello
di conoscenza ed una maggiore consapevolezza.

INFORMAZIONI
ALLA POPOLAZIONE
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Chi e la MEMC?

Nel territorio della Provincia Autonoma di Bolzano esistono varie aziende che
utilizzano sostanze chimiche.

A Merano laprincipale e lasocieta MEMCElectronic Materials SpA.

La MEMC Electronic Materials SpA, con il suo stabilimento di Sinigo, via
Nazionale 59, svolge una attivita industriale che impegna oltre 400 dipendenti.
E’ parte di una multinazionale che ha due stabilimenti in Italia (Merano e
Novara) e nove nel resto del mondo (USA, Cina, Corea, Giappone, Malesia,
Taiwan). Produce silicio iperpuro, materiale indispensabile per la realizzazione
di tutti i prodotti legati al solare e all'elettronica (computer, telefoni cellulari,
sistemi di controllo negli aeroporti o sugli aerei, automobili, orologi, sistemi di
telecomunicazioni, ecc.).

Lo sviluppo di prodotti per il mercato fotovoltaico e di pannelli solari, coniuga
sempre dipill'attenzione all'ambiente conlo sviluppo industriale.

R P

CHI SIAMO
E PERCHE'’

Chi e la MEMC?
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La politica di tutela della salute e dell’ambiente in MEMC

Comeintutte le aziende chimiche, la tutela della salute e del’ambiente ¢ il tema
dipunta. Anche ['attenzione del Legislatore, che pone da tempo vincolirigorosi
sieindirizzata proprio verso questo tema.

Per quel che riguarda il rispetto dell'Ambiente va indicato, ad esempio, che in
MEMOG, per tuttii prodotti utilizzati in stabilimento incompatibili con la fascia di
ozono, esiste un programma impegnativo per la integrale sostituzione con
sostanze alternative, con notevole anticipo rispetto alle scadenze stabilite dalla
legislazionevigente.

Daannivieneinoltre dedicata una grande attenzione al programma diriduzione
e recupero di importantirisorse quali: I'energia elettrica, il consumo diacqua e
la gestione dei rifiuti. Grazie ad un’accurata raccolta differenziata, gia almeno/il
50% dei rifiuti prodotti a seguito dell'attivita lavorativa segue la strada del
riutilizzo o delriciclaggio.

Da un punto di vista della tutela della salute, la
MEMC ha adottato le pit rigorose politiche di
prevenzione dei rischi, attuando misure di
mitigazione sempre pil cautelative.

TUTELA AMBIENTALE

La politica di tutela della salute e del’ambiente in MEMC
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La politica di tutela della salute e del’ambiente in MEMC

L'insieme di questi comportamenti, formalizzati in Sistemi di Gestione, ha
permesso a MEMC di raggiungere la certificazione nei seguenti sistemi che ne
garantiscono la corretta applicazione:

- Certificazione Sistema Gestione Ambientale dal
1999 (ISO 14001)
Registrazione EMAS dal 2002

Certificazione Sistema Qualita dal 1991 (1ISO 9001)
e I1SO TS 16949 dal 2003

Certificazione del Sistema di Gestione della Salute
e Sicurezza OHSAS 18001 dal 2007
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Le principali materie prime utilizzate nello stabilimento di Sinigo sono: il )
triclorosilano (TCS), il tetracloruro di silicio (TET), che vengono immagazzinate
in appositi contenitori, e I'idrogeno (H2), gas leggero ed infiammabile, che
viene sia prodotto in loco, che acquistato in bombole. Queste sostanze, inviate
in specialiapparecchiature, permettono di ottenere degli aggregati cristallini di
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%y COMUNE DI MERANO

Sostanza

Classificazione
di pericolo

MEMC

TECHNOLOGY IS BUILT ON US

OPUSCOLO INFORMATIVO PER LA POPOLAZIONE
| prodotti utilizzati ed i rischi associati

Principali caratteristiche
di pericolosita

Tossico se inalato

Avvertenza: Pericolo

H314  Provoca gravi ustioni cutanee e gravi lesioni oculari.
Acido cloridrico @ H280 C.ontiene gas sotto pressione; puo esplodere se
riscaldato.
GHS 04 GHS 05 GHS 06 H281  Contiene gas refrigerato; pud provocare ustioni o
Avvertenza: Pericolo lesioni criogeniche (prossimamente).
H300 Letale se ingerito.
Acido fluoridrico % H330 Letale se inalato.
(soluzione acquosa al 40%) H310 Letale per contatto con la pelle.
GHS 05 GHS 08 H314  Provoca gravi ustioni cutanee e gravi lesioni oculari.
Avvertenza: Pericolo
H301 Tossico se ingerito
H330 Letale se inalato.
H334 Puo provocare sintomi allergici o asmatici o difficolta
respiratorie se inalato.
H340 Pud provocare alterazioni genetiche.
% H350 Puo provocare il cancro.
H361f Sospettato di nuocere alla fertilita.
Anidride cromica 4 ) H372  Provoca danni agli organi in caso di esposizione
. prolungata o ripetuta.
(soluzione acquosa al 25%) S e .
H314  Provoca gravi ustioni cutanee e gravi lesioni oculari.
@ H400 Molto tossico per gli organismi acquatici.
H410  Molto tossico per gli organismi acquatici con effetti
GHS 05 GHS 09 dilunga durata.
H312  Nocivo per contatto con la pelle.
H317  Pud provocare una reazione allergica cutanea.

H335+H336 Puo irritare le vie respiratorie. Pud provocare

sonnolenza o vertigini.

Arsenico

&©

GHS 06 GHS 09

Avvertenza: Pericolo

H331
H301
H400
H410

Tossico se inalato.

Tossico se ingerito.

Molto tossico per gli organismi acquatici.
Molto tossico per gli organismi acquatici con effetti
dilunga durata.

i associati

h

1risC

| prodotti utilizzati ed
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STADTGEMEINDE MERAN
COMUNE DI MERANO

MEMC

TECHNOLOGY IS BUILT ON US

OPUSCOLO INFORMATIVO PER LA POPOLAZIONE
Le principali misure di prevenzione e sicurezza adottate

Le apparecchiature e gli impianti che utilizzano triclorosilano e tetracloruro di
silicio sono costruiti con ampi margini di sicurezza, hanno un alto grado di
automazione, e sono dotati di sistemi di protezione multipli.

Questo consente di ridurre notevolmente gli incidenti, anche quelli legati
all'errore umano.

Ciascuno dei serbatoi di stoccaggio di triclorosilano o tetracloruro di silicio &
installato all'interno di una vasca di contenimento avente un volume pari o
superiore aquello del serbatoioin essa contenuto. -

Questo, allo scopo di raccogliere eventuali spandimenti

legati ad un ipotetico danneggiamento del serbatoio, PBEVENZ'ONE
limitando anche la formazione di vapori. N E SICUBEZZQ

—

Lo stabilimento dispone inoltre di una schiuma S
speciale da utilizzare in caso di spandimentio  ~
incendio, in grado di ridurre drasticamente il -
rilascio divaporinell'ambiente.

Lo stabilimento € presidiato 24 ore su 24 ed € pronto a
fronteggiare situazioni di emergenza con una "Squadra
speciale" di pronto intervento e una "Squadra antincendio",
composte da operatori MEMC che seguono addestramenti
specifici, sia internamente che presso la Scuola Provinciale
Antincendi di Vilpiano. Grazie anche ai rapporti di reciproca
collaborazione con MEMC e ad un intenso programma di
addestramento congiunto, le squadre dei Vigili del Fuoco
volontari del Burgraviato sono attrezzate e addestrate a
risolvere le situazioni pil critiche.

Le principali misure di prevenzione e sicurezza adottate
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OPUSCOLO INFORMATIVO PER LA POPOLAZIONE
Le principali misure di prevenzione e sicurezza adottate

Altre misure di prevenzione e protezione sono:

o barriere ad acqua per confinare ed abbattere
eventuali dispersioni,

« sensori di gas per rilevare tempestivamente
eventuali rilasci,

o telecamere per tempestiva ed efficace segnalazione di
rilasci da posizione remota e protetta. I

La MEMGC, di concerto con I'Autorita Provinciale,
persegue continui obiettivi di miglioramento per la
progressiva riduzione del rischio, optando sempre
per le soluzioni piu all'avanguardia in tema di
sicurezza e protezione ambientale.

Le principali misure di prevenzione e sicurezza adottate
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OPUSCOLO INFORMATIVO PER LA POPOLAZIONE
Cosa fare in caso di emergenza

(estratto dall'opuscolo informativo della “Protezione Civile in Alto Adige”)

SISTEMA DIALLERTAMENTO DELLA POPOLAZIONE (SAP)E
SISTEMA PER L'INFORMAZIONE DELLA POPOLAZIONE (SIP) VIARADIO

Zhi viene allertato riguardo ad un pericolo si pud preparare meglio e, di

conseguenza, sitrovain condizioni piti favorevoli per affrontarela situazione.

Per garantire un rapido sistema di allerta, allarme e informazione della popolazione

in Alto Adige cisiserve, in primo luogo, diunarete capillare disegnalazione mediante

sirene dei vigili del fuoco (SAP) e, in secondo luogo, del Sistema per I'Informazione

della Popolazione viaradio e televisione (SIP), installato presso la centrale viabilita.

[l sistema di allerta e allarme acustico — unico per tutto I'Alto Adige — prevede tre

segnalidistinti:
EMERGENZA:
A COSA FARE

Dato che attraverso questi segnali non € possibile indicare il
tipo di pericolo incombente e quali siano le corrette regole di
comportamento da adottare nel caso specifico, & necessario
ascoltare informazioni piu precise alla radio e alla televisione.

1 allertamento,
2 allarme,
3 fineallarme.

Dopo una segnalazione di allertamento o di allarme con le sirene,
vengono infatti trasmesse importanti informazioni alla radio ed alla
televisione, che forniscono, oltre ad un preciso resoconto della
situazione, anche raccomandazioni ed istruzioni sulle corrette
norme di comportamento da adottare.

Cosa fare in caso di emergenza
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OPUSCOLO INFORMATIVO PER LA POPOLAZIONE
Cosa fare in caso di emergenza

(estratto dall'opuscolo informativo della “Protezione Civile in Alto Adige”)

SISTEMA DI ALLERTAMENTO DELLA POPOLAZIONE (SAP)

Allertamento
Tre minuti di suono continuo.
Accendete la radio, attendete istruzioni.

3 min. (. 3\

R -

Allarme

Un minuto di suono ululante.

Chiudete subito porte e finestre, ascoltate le prime
informazioni alla radio.

1min. M’\
S 2k =

Fine allarme
Un minuto di suono continuo.
La situazione di pericolo & cessata.

1min. ‘0 .
A

Numeri d’emergenza: @ Carabinieri Vigili del Fuoco
Polizia m Pronto Soccorso
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(estratto dall'opuscolo informativo della “Protezione Civile in Alto Adige”)
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Restare in casa
Restate in casa, chiudete tutte le aperture verso 'esterno.
Uscite di casa solo su espressa indicazione delle autorita.

Chiudete porte e finestre

Chiudete subito finestre, porte e prese d’aria.

Spegnete il condizionatore. In tal modo i gas che altrimenti
penetrano in casa senza difficolta, restano all’esterno.
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Via dalla strada
Chiamate subito in casa bambini e passanti che si trovano in strada!
E assolutamente necessario informarsi e aiutarsi reciprocamente.
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Recarsi ai piani superiori
Recatevi ai piani piu alti. Molti gas sono piti pesanti dell’aria e
quindi rimangono al suolo o si spostano solo lentamente verso l'alto.

Panni bagnati
Tenete a portata di mano panni bagnati! Usateli per coprirvi naso e
bocca. In tal modo si possono limitare i danni alle vie respiratorie.

9SIDMUIH SUIBWAS||Y — UN) SBA\

a
PSS

(«]0J13PNS Ul ZINYIS[IAIZ» NYDSOIgsuoleLLIoju| JOP she Snzsny)
cun} Nz |[|eJ10N Wil }sI se »)  Accendete la radio
€ . “ :n N : E . M 5 Accendete la radio! Le principali emittenti locali trasmettono
DNNYINTQAIEL 31A Y4 FUNHOSOUISNOILYIWYHOANI

E

informazioni aggiornate sulla situazione e forniscono indicazioni
sulle principali norme di comportamento da adottare.
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