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Modalità  di  presentazione/
concessione  delle  richieste  di  diete
personalizzate  per  il  servizio  di
ristorazione scolastica 

Bestimmungen für die Beantragung
und Bereitstellung von individuellen
Speisenangeboten  in  den
Ausspeisungsdienst 

a) Richiesta per motivi di salute 

In  caso  di  necessità  l’esercente  la  potestà
genitoriale  (il  genitore,  il/la  tutore/tutrice  o
l’affidatario/a)  può  presentare  richiesta  di  dieta
personalizzata  per  il  ragazzo/a  all´atto  dell´
iscrizione al  servizio di  mensa scolastica o in  un
momento  successivo,  compilando  la  richiesta
online sul portale MyCivis. 

a) Ansuchen aus gesundheitlichen Gründen

Im Bedarfsfall kann der/die Erziehungsberechtigte
(Elternteil,  Vormund  oder  betreuender  Elternteil)
beantragen, dass ein individuell auf den Jungen /
das  Mädchen  abgestimmter  Speiseplan
ausgearbeitet  wird.  Der  Antrag  muss  Online  auf
dem  MyCivis-Portal  ausgefüllt  werden  und  zwar
sowohl bei der Anmeldung in der Mensa als auch
zu  einem  späteren  Zeitpunkt  wenn  der  Bedarf
entsteht.

Le richieste per motivi  di salute per tutti  gli  altri
servizi  (nido,  scuola  dell´infanzia,  attivitá  di
accompagnamento durante l´estate,  ecc)  devono
pervenire  in  busta  chiusa  all´ufficio  Istruzione  e
Scuola sull´apposito modello di “Richiesta di dieta
personalizzata per patologie”.

Die Anträge aus gesundheitlichen Gründen für alle
anderen  Dienste  (Kinderhort,  Kindergarten,
Sommertätigkeiten)  müssen  in  einem
verschlossenen Umschlag auf dem entsprechenden
Formular  an  das  Amt  für  Bildung  und  Schulen
eingereicht werden.

In  caso  di  patologia,  la  richiesta  deve  essere
corredata  di  certificato  medico  in  originale  con
diagnosi certa e richiesta di dieta speciale, redatto
da una delle seguenti figure professionali: medico
di  medicina  generale  (MMG),  Pediatra  di  libera
scelta  (PLS  di  base)  medico  dei  servizi  di
allergologia  ospedaliera,  medico  del  servizio
dietetico.

Leidet  das  Kind  an  einer  Krankheit,  muss  dem
Antrag  ein  ärztliches  Attest  von  einem
Allgemeinarzt,  einem  frei  gewählten  Kinderarzt
oder einem Arzt des Dienstes für Allergologie bzw.
Diätetik  und  klinische  Ernährung  des  Südtiroler
Sanitätsbetriebs  in  Originalausfertigung  beigelegt
werden.  Aus  dem  Attest  muss  ausdrücklich
hervorgehen,  aufgrund  welcher  Krankheit  eine
spezielle Diätkost beantragt wird.

La richiesta di dieta provvisoria (sospetta patologia
per  la  quale  sono  in  corso  accertamenti)  deve
essere  anch'essa  corredata  di  certificato  medico
allegato in originale, con richiesta di dieta speciale,
redatto da una delle seguenti figure professionali:
medico  di  medicina  generale  (MMG),  Pediatra  di
libera  scelta  (PLS di  base)  medico  dei  servizi  di
allergologia  ospedaliera,  medico  del  servizio
dietetico. del pediatra o del medico di base
o del SSN, con indicazione della sospetta patologia
per la quale sono in corso accertamenti diagnostici.

I certificati devono essere presentati solo all’atto 

Auch  Anträge  auf  eine  vorläufige  Bereitstellung
eines  individuellen  Speisenangebots  (wenn  ein
Verdacht  auf  eine  bestimmte  Krankheit  besteht
und eine endgültige Diagnose noch nicht aussteht)
müssen  mit  einem  ärztlichen  Attest  von  einem
Allgemeinarzt,  einem  frei  gewählten  Kinderarzt
oder einem Arzt des Dienstes für Allergologie bzw.
Diätetik  und  klinische  Ernährung  des  Südtiroler
Sanitätsbetriebs  in  Originalausfertigung  versehen
sein.  Aus  diesem  Attest  muss  hervorgehen,
aufgrund welcher vermuteten Krankheit, für deren
Feststellung Abklärungen im Gange sind, vorläufig
Diätkost beantragt wird.

Die  ärztliche  Bescheinigung  muss  nur  bei  der
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della prima iscrizione al servizio. Il rinnovo della 
dieta personalizzata è automatico.

Nel periodo che intercorre tra la presentazione del
certificato e la stesura della dieta personalizzata da
parte  del/la  dietista  viene  applicato  il  menù
somministrato fino a quel momento.

Attenzione:
All´insorgere di cambiamenti nel quadro patologico
che  comportino  una  modifica  della  dieta,  deve
necessariamente  venire  presentata  al  Comune di
Merano una nuova richiesta di dieta personalizzata
corredata di un nuovo certificato medico.

Erstanmeldung  vorgelegt  werden.  Die  Schüler
bekommen somit bis zum Ende ihrer Schullaufbahn
eine  auf  ihre  Krankheit  abgestimmte  individuelle
spezielle Diätkost.
Während der  Bearbeitungszeit  für  die
Bereitstellung einer speziellen Diätkost vom Dienst
für Diät und Ernährung, wird das allgemeine Menü
inzwischen zur Verfügung gestellt.

Achtung:
Bei gesundheitlichen Veränderungen, welche eine
Umstellung  der  Diätkost  mitsichzieht,  muss
umgehend  ein  neuer  Antrag  auf  Diätkost  aus
gesundheitlichen  Gründen  mit  dem  neuen
ärztlichen  Attest  (Original)  bei  der  Gemeinde
gestellt werden.

b) Richiesta per motivi diversi

Nel caso di richiesta di personalizzazione del menù
per  “motivi  diversi”,  la  scelta  dell’esclusione  di
taluni  alimenti,  è  soggetta  tassativamente  alla
precisa elencazione riportata on line o nel modulo
di iscrizione al servizio e precisamente:

Menù senza
a. alcun tipo di carne
b. carne di maiale
c. carne di manzo
d. carne e pesce

Altre varianti non sono ammesse.

b) Ansuchen aus verschiedenen Gründen

Wer  aus  „verschiedenen  Gründen“,  etwa  wegen
des Verzichts auf bestimmte Nahrungsmittel, eine
spezielle Diätkost beantragt, kann online oder auf
dem  Einschreibungsformular  aus  den
nachfolgenden Sonderspeiseplänen auswählen und
d.h.:

Mahlzeiten 
a. ohne Fleisch
b. ohne Schweinefleisch
c. ohne Rindfleisch
d. ohne Fleisch und ohne Fisch

Andere Varianten sind nicht zulässig.
Ogni  anno scolastico  occorre confermare all´atto
dell´iscrizione la domanda di personalizzazione del
menù, anche se le condizioni per la quale è stata
richiesta  ed  attivata  la  dieta  rimangono  le
medesime (stessa dieta).

Der  Antrag  auf  Bereitstellung  einer  individuellen
Diätkost muss jedes Jahr neu gestellt werden. Dies
ist auch dann der Fall, wenn sich seit der letzten
Beantragung nichts geändert hat. 

La  richiesta  di  dieta  personalizzata  deve  essere
consegnata  presso  gli  uffici/sportelli
dell’Amministrazione  comunale  indicati,
debitamente  compilata  (ad  eccezione  dei  servizi
per i quali é prevista l´iscrizione on line) 

Der  Antrag  auf  Bereitstellung  einer  individuellen
speziellen Diätkost muss in allen Teilen vollständig
ausgefüllt werden und bei den angegebenen Büros
der Stadtverwaltung eingehen (ausgenommen für
die  Dienstleistungen  für  die  die  Online
Einschreibung vorgesehen ist)
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